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Sugerencias para prepararse para una cita con el doctor

Kellie Haigh tiene 25años y vive en Oxford, Iowa.

Una cita con el doctor puede ser muy estresante. Algo que me ayuda es prepararme con anticipación para esta cita.  Las siguientes son sugerencias acerca de la información que debes reunir antes de acudir a una cita con el médico. 

· Reúne la información relacionada con el seguro.  Necesitas llevar a la cita tu tarjeta del seguro de salud.  La recepcionista hará una copia de dicha tarjeta. Con la información que aparece en esta tarjeta el personal de la oficina del médico sabrá quién es el responsable de pagar la cuenta por la consulta médica.  Algunas personas tienen más de un tipo de seguro.  Por ejemplo, tú puedes tener un seguro de salud privado y Medicare. Si tienes más de un tipo de seguro, es importante que sepas cuál es tu “seguro principal”, es decir, el seguro al cual enviarán la cuenta primero. Infórmate acerca de esto y lleva todas las tarjetas de seguros de salud. 

· Haz una lista de todos tus medicamentos.  El doctor necesita saber qué medicamentos estás tomando.  Anota el nombre del medicamento y el número de miligramos que tomas.  También anota la frecuencia con que lo tomas.  Puedes encontrar toda esta información en el frasco del medicamento.  Además, es buena idea anotar la razón por la que estás tomando ese medicamento.  Esto es útil para el doctor porque algunos medicamentos se usan para tratar más de una condición.  También asegúrate de incluir en tu lista cualquier vitamina o suplemento de hierbas que estés tomando.  

· Piensa en tu historial médico.  Dedica un tiempo a pensar en tu historial médico y en lo que necesitas decirle al doctor acerca de éste.  ¿Has tenido alguna cirugía mayor?  ¿Has estado hospitalizado?  ¿Has sido tratado por alguna otra condición médica seria?  Anota cuándo ocurrieron estos acontecimientos para que sea más fácil recordar cuando tengas que hablar con el médico.  

· Piensa en el historial médico de tu familia.  Los doctores a menudo preguntan acerca del historial médico de la familia.  Si sabes el historial médico de tu familia, esto ayudará al doctor a tratarte a ti.  Si alguno de tus familiares tiene una enfermedad, tú puedes tener un mayor riesgo de padecerla también.  Si tienes un mayor riesgo, entonces el doctor puede supervisarte o examinarte en el transcurso del tiempo para detectar dicha enfermedad.  Es mucho más fácil pensar sobre esto antes de ir a la cita.  ¿Ha tenido algún familiar tuyo una enfermedad seria, como por ejemplo cáncer, diabetes o una enfermedad del corazón?  No importa si no sabes las respuestas a estas preguntas.  Pero si es posible, pregúntales a tus padres o a algún familiar si es que saben más de la historia médica de tu familia.  Anota todo lo que  averigües y lleva la información a la cita.  

Te has preparado para la cita y ahora estás en la consulta del médico.  Las siguientes son algunas sugerencias acerca de la información que quieres obtener del médico durante la cita.  

· Toma apuntes durante la cita.  Es difícil recordar todo lo que el doctor dice, por eso es importante escribirlo.  No tengas miedo de pedirle al doctor que se detenga un momento para que puedas anotar.  

· Haz preguntas acerca de los medicamentos recetados.  Si el médico sugiere un medicamento nuevo, pregunta acerca de éste.  ¿Para qué es el medicamento?  ¿Cuánto tiempo tarda en empezar a actuar?  ¿Cómo sabrás que ya está actuando?  ¿Tiene algún efecto adverso que deberías conocer?  ¿Cuánto medicamento tienes que tomar?  ¿Con qué frecuencia tienes que tomarlo?  ¿Qué quiere el médico que hagas si es que tienes algún problema con el medicamento?  ¿Cuánto cuesta el medicamento? ¿Pagará tu seguro médico por el medicamento? Asegúrate de que todas tus preguntas acerca del medicamento sean respondidas antes de que salgas de la consulta del médico.  

· Haz preguntas acerca de las pruebas de laboratorio o exámenes.  Si el doctor te pide alguna prueba de laboratorio o examen, asegúrate de que te explique todo acerca de este procedimiento.  ¿Para qué es la prueba?  ¿Qué tipo de información piensa el doctor que proveerá la prueba?  ¿Pagará tu seguro médico por la prueba?  Si el seguro no paga por esta prueba, ¿cuánto costará? ¿Qué sentirás cuando te realicen la prueba o examen? ¿Tarda mucho?   

Tú tienes derecho a saber todo esto antes de decidir si vas a realizar la prueba o examen.  

· Consigue copias de todo tu historial médico.  Tú tienes derecho a obtener copias de todo tu historial médico si es que quieres leerlo.  Tendrás que firmar un consentimiento para obtener el historial y tendrás que pagar si es que hay que sacar fotocopias.  Si tienes preguntas acerca de tu historial, siempre puedes pedir una copia.

Recursos:  Véase “KASA - Cómo sobrevivir una cita con el doctor” y “KASA – Cómo mantenerse al tanto de la información sobre la atención de salud”, ambos disponibles en el sitio Web de KASA. 
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